
ＮＰＯ法人 小規模保育園 はぐの家         令和４年３月２４日 

                           園長 伊藤 淳子 

 

令和３年度 「園生活への評価」保護者アンケートについて            

  

 

  令和３年度「園生活への評価」保護者アンケートの結果をお知らせいたします。 

 お寄せいただいたご意見や今年度の結果をもとに、はぐの家ではこれからの運営や保

育に生かし改善を図ってまいります。 

～よく生活することは よく育むこと～ 

 子ども達のよりよい生活の場を目指し、保護者の皆様と手をたずさえ、保育をさらに

充実させていきたいと思っております。お忙しいところご協力いただきまして、誠にあ

りがとうございました。 

 

評価欄について該当するものに○印をつけてください。 

（  Ａ そう思う   Ｂ あまりそう思わない   Ｃ そう思わない  ） 

＊令和４年３月に家庭数１６名に保護者アンケート（下記項目）を実施 

                                1４家庭回答 

№          項    目       
評 価 欄 

Ａ Ｂ Ｃ 

 １ はぐの家で子どもは楽しく過ごせていると思う 

 

1４ ０ ０ 

 ２ はぐの家の生活の様子・連絡事項を時期を逃さず、連絡帳・便り・

ホームページなどで知らせ意思疎通を図っている 

 

1４ ０ ０ 

 ３ はぐの家は、子どもの発達を理解し、個々の性格・特性に応じた保

育を行っている 

 

1４ ０ ０ 

 ４ はぐの家は、子どもの食を大切にし、メニュー（給食・おやつ）・食

育に配慮し保育を行っている 

 

1４ ０ ０ 

 



 ５ はぐの家は、子どもの安全確保への対応がなされている 

（日々の生活・避難訓練） 

 

1４ ０ ０ 

 ６ はぐの家の活動には、家族で触れ合う機会や参観の機会が適切に設

けられている（今年度はコロナ禍、計画の中止、1 度の保育参観の

みでしたので評価は除きます） 

 

   

 ７ はぐの家は、いつでも連絡したり相談できる雰囲気である 

 

1３ １ ０ 

 ８ はぐの家は、お子さんが怪我をした時や体調不良を訴えた時などに、

丁寧にわかりやすく状況を伝えている 

 

1３ １ ０ 

 ９ はぐの家の「ねがい」「保育」はわかりやすく適切である 

 

1４ ０ ０ 

１０ はぐの家は、個人情報の保護について適切に対応している 

 

1３ １ ０ 

                                                  

はぐの家の生活に（健やかな我が子の成長のために）ご意見・ご感想がありま

したらお聞かせください。 

  

・いつも毎日お世話になっています。 

 毎朝「お母さん気を付けてねー！！」と言ってくれるので私は今日も仕事をがん 

 ばろう！と思えます。朝がどんなに早くても毎朝母のことも送り出してくれるの 

 で朝からとても気分が最高です。夕方も「おかえりー」と言ってくれるのでとっ 

 てもゆっくりした気分になります。私も子供もお家に帰って来るという感覚でい 

 ます。毎日、本当にみなさんお疲れ様です。いつもありがとうございます。 

 

・コロナ禍という大変な状況の中で保育にあたっている先生方に感謝致します。 

 毎日の連絡ノートを拝見して、楽しく遊んで過ごしている様子が伝わってきま 

 す。子どもが「今日も先生に行く」と笑顔で出かけて、帰りも笑顔で来てくれる 

 姿を見ると安心します。玄関先で先生方が笑顔で迎えてくださることが、親も子 

 育て頑張ろうという気持ちになれます。また、コロナの影響で先生方とお話でき 

 る機会が少ないことを残念に思います。 

 あと 1年で園を出なければなりませんが、ずっとはぐの家に居たいと思うくらい 

 居心地がいい場所です。はぐの家に入って良かったと思います。 

 



・最初は泣いてばかりだった我が子も今では「はぐの家」が大好きになり、朝は早 

 く行きたくてしょうがないようです。 

・風邪をひいた際の投薬もすごく助かりました。先生方の優しさに触れ、両親も子 

 どもも大きくレベルアップできたと思います。また、製作物でも成長を感じさせ 

 られ我が家の宝物になっています。ありがとうございます。 

⇒忙しい中、与薬票記入・処方箋のコピーとお手数をおかけしております。どうぞ 

 我が子の安全第一とご理解願います。 

 

・毎日、はぐの家の玄関を入ると、どんな時でもテンションMAXになり、保育園 

 が楽しいんだろうなあと親もうれしい気持ちになります。 

 給食・おやつも手作りでおいしく食べてくるようで助かっています。 

 先生方も相談しやすく子どもの状況も適確に判断して教えてくれて至らない所を 

 助けてもらっています。子どもの良い所をどんどん見つけてくれて親も新たな面 

 を見つけられたり、成長を感じれてうれしいです。これからもよろしくお願いし 

 ます。 

 

・いつも急なお願いにも快く受けて頂いてとても感謝しています。私自身ダメダメ 

 な母親でご迷惑をおかけする事も多々ありますがこれからも宜しくお願い致しま 

 す。 

 

・ひとつひとつの成長をはぐの家と一緒に感じることができて、はぐで良かったな 

 あと改めて感じます。コロナが早く落ち着いていろいろな行事をみれるのを楽し 

 みにしています。 

 

・コロナでなかなか参観できなく残念です。コロナが落ち着き、保育参観等の行事 

 が行えたら良いです。また、保護者同士特に交流もなく、コロナの影響と感じて 

 います。 

 日々の保育について、とても感謝しています。個々に合わせた対応をしてくれ、 

 ありがとうございます。また、給食もおいしいようで、いつもいつもおかわりし 

 ている様子でしたね。私も給食を食べてみたいです。今後も変わらずよろしくお 

 願いします。 

⇒昨年度もご要望がありました。はぐの家として親子での給食試食会・保育参観は 

 願いでもあります。可能な時期を見極めて招待いたします。 

 

・送りむかえの時のちょっとした会話がうれしい。 

 はぐで覚えた歌を家でもうたってくれるので、是非題名など知りたいです。 



⇒了解です。はぐの家の乳幼児さんは、歌やダンスが大好きです。まだ言葉にでき 

 ない・うまく踊れない子どもたち、でも！気持ちは曲のリズムに合わせウキウキ 

 楽しんでいるのが心身全てから伝わってきます。 

 大好きな先生・友達と歌うって！踊るって！心地良いと思えるこの時間を大切に 

 しています。 

 

・第一子で、わからないことだらけの中の保育園生活でしたが、毎日とても楽しく 

 生活できているようで安心して預けることができました。コロナ禍で、イベント 

 や親子参観が少なく残念な所がありましたが、この２年間大変お世話になりまし 

 た。 

・最近「はぐの家に入れたい」や「入れたかった」と言う話をよく耳にします。 

 これは、日頃から先生方が子ども達のために、一生懸命になって保育してくれて 

 いる結果が、町の声になっているのだと思います。園にお迎えに行く時も、とっ 

 ても話しやすく、「今日はこんな事があったんですよ」と、分かりやすく教えて 

 いただき少しの時間ですが楽しませてもらっています。 

 先生方の笑顔は、とっても最高です。いつもありがとうございます。 

 

 

 

◇項目の７・８・９につきましては”気付き”を頂いたと受け止め、職員間で 

 再度確認し、慎重丁寧に対応してまいります。 

 

◇うれしい保護者様からの声は令和４年度の栄養ドリンクとして、職員一同グ 

 グっと心身に注入致しました。入所乳幼児さん、保護者様、ご家族様のご期 

 待にこれまで以上に応えられるよう、日々の生活を丁寧に営んでまいります。 

  

 

特定非営利活動法人 小規模保育事業所 はぐの家 

 

園長 伊藤 淳子 


